2019年党建行风工作总结

及2020年工作规划

2019年，我院党总支在上级党委的正确领导下，坚持以习近平新时代中国特色社会主义思想为指导，积极适应党建工作新常态，以全面落实新时代党的建设总要求为主线，扎实推进政治、思想、组织、作风和纪律建设，为医院各项工作圆满完成提供了坚强保证。现将我院2019年党建行风工作总结如下。

加强党的领导，推进党建工作规范化、制度化。

1.严格落实党建工作责任制。年初，党总支与各支部签订党建工作责任书，把党建工作列入重要议事日程，党总支书记切实履行党建工作第一责任人职责，带头贯彻党的路线方针政策，带头贯彻执行民主集中制，带头密切联系群众，不断提高党建工作水平，医院领导班子其他成员带头履行“一岗双责”，结合分工抓好党建工作，做到业务工作和党建工作同部署、同落实、同考核。

2.医院制订《党总支会议议事规则和工作规则》、《泰兴市中医院“三重一大”决策制度》，确保党总支在重大决策和医院发展中发挥领导核心作用；坚持党管干部、党管人才的原则，严格执行《党政领导干部选拔任用工作条例》，严格干部选拔任用工作程序，严把干部选拔政治关口和廉政关口，匡正选人用人风气。

3.积极参加上级党委组织的各项活动。我院党总支于9月底参加了泰兴人民医院党委举行的庆祝中华人民共和国成立70周年合唱展演；积极参加新风行动，挨家挨户宣传扫黑除恶小知识；积极参加卫健委党委举办的支部书记培训班，赴中共江浙独立支部参加现场学习。
二、加强基层党组织的建设，充分发挥支部战斗堡垒作用。

1.加强对党纪法规、原文原著、新思想等内容的学习。利用每月一次的党课，集中学习《中国共产党纪律处分条例》、《中国共产党支部工作条例（试行）》、《中国共产党党员教育管理工作条例》、《习近平在庆祝中华人民共和国成立70周年大会上的讲话》等内容；以开展“不忘初心、牢记使命”主题教育为契机，党员干部以自学为主学习《习近平关于“不忘初心、牢记使命”重要论述选编》、《习近平新时代中国特色社会主义思想学习纲要》，集中观看了《榜样4》、《忠诚》等远程教育视频，努力建设一支清正廉洁、为民务实的党员干部队伍。
2.严肃党内政治生活。严格落实“三会一课”制度，总支以及各支部根据年初制定的2019年特色主题党日年度计划，开展“固定+特色”主题党日活动。把组织收听收看《对话·延陵先锋》和远程教育“固定学习日”课件作为每月政治理论学习的必学内容。2019年4月3日，组织全体党员赴新四军黄桥战役纪念馆参加清明祭扫活动，缅怀先烈，激发党员的爱国情怀，进一步加强对党员的教育和管理，提高党员政治素养。

3.根据上级工作部署，结合我院实际，党总支从2019年9月开始，开展“不忘初心 牢记使命”主题教育，以基层党支部为重点，深入学习贯彻习近平新时代中国特色社会主义思想，全面贯彻“守初心、担使命，找差距、抓落实”的总要求，扎实抓好学习教育、检视问题、整改落实三项重点措施。2019年12月上旬，各支部结合“不忘初心、牢记使命”主题教育，召开专题组织生活会，坚持会前交心谈心、广泛征求意见，会上查找问题、深刻剖析原因，严肃开展批评和自我批评，会后全面整改、建立完善制度。充分发挥了领导班子和领导干部表率作用，以上率下高质量推进主题教育，一体推进、统筹落实，取得实效。
4.抓好发展党员工作。按照《中国共产党发展党员工作细则》、中国共产党发展党员工作流程和组织部的要求，严把“四关”，高标准、高质量、高效率，从严从实抓好发展党员工作。今年，党总支接收预备党员1名，转正预备党员1名。截止目前,全院共有党员78人，其中在职 52 人，离退休26人，正式党员76人，预备党员2人，入党积极分子5人。

5.加强党费收缴和管理工作。严格按照党费收缴管理制度的有关规定，实行专人负责，定期收缴，确保党费收缴和管理的规范化。2019年，党总支共收缴党费18771元。
三、加强党风廉政建设，筑牢党员干部拒腐防变的思想防线。

1.落实党风廉政建设责任制。年初总支与各职能科室、临床医技科室以及其他科室负责人签订《党风廉政建设与行风建设责任书》，党总支对职责范围内的党风廉政建设负主体责任，党总支书记履行第一责任人的职责，医院领导班子其他成员根据工作分工履行“一岗双责”责任，对分管领域及相关人员党风廉政与行风建设负主要领导作用。

2.加强党风廉政、反腐倡廉的宣传教育。以开展“不忘初心、牢记使命”主题教育为契机，积极开展反面典型警示教育，组织全院观看警示教育片《白衣初心的蜕变》，充分发挥案件警示作用，筑牢党员干部拒腐防变的思想防线。

3.强化对医院公权力的的监督制约。要求人事、财务、设备、药剂、信息、基建等重点领域制定权力清单和流程图，充分理清涉及医院管理的所有权力和基本制度，切实做到医院小微权力运行可公开、可执行、可监督、可问责；医院党总支

与临床科室、药剂科、采购负责人等相关人员签订了廉洁自律责任书，进一步加强对重点部门、关键岗位人员的监督。
四、加强行风建设，提升医院服务水平。

1.通过开展“改进服务、规范管理”专项行动，促进医院就医流程更加合理、服务态度和服务环境改善、管理水平提高、收费行为规范、周边配套设施得到改善，切实保障人民群众健康权益；开展蓝盾卫健三号专项行动，要求全员医务从业人员重点自查自纠在转诊回扣、不良“医托”、收受红包等方面的行为，2019年全院共上交红包9200元。
2.开门纳谏，广开言路，全面征求社会和群众建议。积极畅通渠道，通过医院投诉电话、举报信箱以及12345投诉热线等途径，广泛倾听群众呼声，改进工作作风，提高服务水平；召开院科两级患者座谈会，广泛征求社会的意见，加大对医院服务质量、医疗水平监督的力度，拓宽监督的渠道，促进医德医风建设和廉政建设，构建和谐医患关系。2019年至目前共收到锦旗22面，表扬信1封，各类投诉33件。
3.完善满意度调查。不断优化满意度调查方案，每月将反映问题分解到所在科室、部门，要求书面反馈并整改落实，持续质量改进。截止2019年10月份共电话回访患者13823人次，住院满意度达85%以上，便捷有效的处理方式获得了病人及家属的理解和支持。

五、存在的问题

在过去的一年中，我院党建和行风工作取得了新的成绩，但是还存在着不足之处，应引起高度重视。一是部分党员干部仍然未能克服“工学矛盾”，没有平衡好业务工作和党建工作的关系；二是党建工作创新意识不够强，各支部开展党建工作形式方法不够丰富，没有充分调动起党员队伍的朝气活力。三是行风建设热点问题的社会根源影响还很深，治理是一个长期的过程；四是少数共产党员的先锋模范作用还不突出，仍需进一步加强党员队伍和干部队伍建设，提高整体素质水平。

六、2020年工作规划

1.继续加强理论武装和领导班子自身能力建设。加强领导班子对习近平新时代中国特色社会主义思想学习的广度、深度和高度，做到学以致用、学用结合。领导班子带头紧密、深入群众调研。
2.继续加强队伍建设，抓好党员教育和监督管理工作。以习近平新时代中国特色社会主义思想为指导，加强政治建设、思想建设、组织建设、作风建设、纪律建设。严格党内政治生活，围绕医院中心工作思路制定并开展丰富多彩的主题党日活动，推动党建工作与业务工作相融合、相促进。加强对党员特别是领导干部的日常管理监督，有效发挥党支部战斗堡垒作用、党员先锋模范作用。

3.继续抓好文化建设和意识形态工作。坚持以习近平新时代中国特色社会主义思想为指导，用党的十九大、十九届四中全会精神武装头脑、指导实践、推动工作。按照上级党组织部署扎实开展主题教育，充分利用传统媒介和“学习强国”平台等新媒体阵地，加大医院文化宣传力度，继续选树先进典型，培育和践行社会主义核心价值观。组织党员干部积极参加道德讲堂等有益活动，倡导医患共生理念，构建和谐的医患关系。树立竞争与和谐相统一观念，构建和谐的院内新型人际关系，增强医院的凝聚力、向心力，为推进各项工作落实提供文化支撑和精神动力。

4.继续抓好党风廉政建设。党总支书记切实履行全面从严治党和党风廉政建设“第一责任人”职责，督促落实“一岗双责”，严格执行关于党风廉政建设责任制的相关规定，巩固落实中央八项规定精神成果，抓早抓小、防微杜渐。加强纪律教育，强化纪律执行，不断增强自我净化、自我完善、自我革新、自我提高的能力，坚决纠正行业不正之风，增强党员干部不想腐的自觉。

5.继续抓好群团组织工作。加强对工会、共青团等群团组织的领导，坚持以党建带工建、带团建，推动工会、共青团、妇联等群团组织增强政治性、先进性、群众性，坚定不移跟党走。推进全面从严治团，丰富团青工作内涵，开展志愿服务活动，搭建团青成长成才平台，为党组织储备力量、培养人才。领导工会引领职工思想、提升职工素质、服务职工，奋力开创工作新局面。


